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为哺乳女性建立友善工作间小册子（文字版） 
 
 

阿茜的故事 

 
阿茜在一间小型公司任职文员，公司聘用不多于 10 名员工。阿茜在生育和放毕

产假后返回工作岗位，基于医生建议她以母乳喂哺婴儿，阿茜遂向雇主提出要

求，在午膳时间使用公司的会议室作集乳。该会议室除偶尔用来接待在办公时

间到访的客人，其余大部分时间空置。虽然如此，雇主却断然拒绝阿茜的要

求，指她于会议室内集乳会把房间弄得凌乱，而会议室除了用作会议外，不能

作其它用途。然而，阿茜曾看见其他同事在会议室内用膳。由于阿茜在工作间

找不到地方集乳，她最终决定放弃喂哺母乳。 

 
问题 

 妇女在工作间集乳是否受到喂哺母乳歧视和骚扰的保障？ 

 阿茜的雇主拒绝她使用会议室集乳，是否歧视她？ 

 
由 2021 年 6 月 19 日起，《性别歧视条例》保障所有本港妇女免受基于喂哺母

乳的歧视和骚扰，保障涵盖不同范畴，包括雇佣及相关范畴。若雇主在法例指

定情况下基于女性员工喂哺母乳而给予她较差待遇，又或对一名喂哺母乳的女

性僱员作出骚扰，即属违法。 

 

喂哺母乳的定义 
 
根据《性别歧视条例》，喂哺母乳的定义为： 

 

 一名女性作出向儿童喂哺母乳的作为，不管该儿童是否其亲生孩子。 

 一名女性作出集乳的作为。 

 一名女性属以本身母乳喂哺儿童，但在歧视行为发生时并非在进行喂哺

母乳的作为。 

 

谁人受到保障？ 

所有雇员，包括求职人士及在职雇员，以及外籍家庭佣工，一律受到保障免受

喂哺母乳的歧视和骚扰。除此，法律亦保障： 

 

 承判商及次承判商 

 佣金经纪人 

 合伙人(当公司不少于六名合伙人) 

 大律师事务所的大律师、见习大律师和承租人 



2 
 

 使用职业介绍所服务的人士 

 就有关喂哺母乳骚扰而言，在共同工作场所工作的指定人士 

 
 

甚么是喂哺母乳的歧视、骚扰和使人受害的歧视？ 
 
工作间的喂哺母乳歧视、骚扰和使人受害的歧视是不同形式的行为。 

 
直接歧视：即在相若情况下，给予一名喂哺母乳雇员的待遇，较给予另一名并

非喂哺母乳或男性雇员的待遇为差，因该名雇员喂哺母乳。 

 

例子： 

在上述例子中，阿茜的雇主容许其他员工使用会议室作其它用途，但却拒绝阿

茜使用会议室集乳，明显是在相若情况下，给予阿茜较差待遇，属直接歧视。 

 
间接歧视：即对所有雇员实施划一要求或条件，不管他们是否喂哺母乳，但： 

 

 能符合该项要求或条件的 喂哺母乳员工的比例，远较能符合该项要求或

条件的非喂哺母乳员工的比例为小； 

 该项要求或条件没有理据支持；及 

 由于喂哺母乳的员工不能符合该项要求或条件，以致该要求或条件对她

(她们)造成不利。 

 

例子： 

阿诗在一间包装公司工作，每星期工作五天，每天工时为早上九时至下午六

时，当中包括一个小时午膳时间。阿诗在每个工作天分别会在早上和下午各用

20 分钟集乳，以喂哺她六个月大的婴孩。最近公司实施了一项措施，要求所有

员工每天的工作时间不能少于八个小时，否则不能领取每年基于工作表现而发

放的花红。这意味阿诗不能在工作期间集乳，又或她必须延长工作时数以弥补

集乳的时间，否则她便不能领取花红。公司的有关措施对阿诗和其他喂哺母乳

的员工造成不利，除非该公司能证明有关措施是合理有据，否则可能造成违法

的间接母乳喂哺歧视。 

 
喂哺母乳的骚扰：对喂哺母乳女性的骚扰有两种形式。任何人如基于某女性喂

哺母乳而作出以下行为，即属对该女性作出骚扰： 

 

 不受欢迎的行为 

任何人作出不受欢迎的行径，而在有关情况下，一名合理的人在顾及所

有情况后，应会预期该女性会因该行径而感到受冒犯、侮辱或威吓。 

 

 营造具敌意或威吓性的环境 
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任何人自行或联同其他人作出某行径，而有关行径对该名女性造成属有

敌意或具威吓性的环境。 

 

行径包括对一名女性或在其在场时作出陈述，不论该陈述是以口头或书面作出

的。 

 

例子： 

本港一家科技公司为了向员工提供更佳的家庭友善设施，决定在办公室设置一

间母乳室，供喂哺母乳的女性员工使用。公司在员工会议时公布有关计划，期

间多名男性员工在会议室后方说笑，指该房间应称为「牛乳室」，是为公司的

所有「母牛」而设。一名喂哺母乳的女性员工听到有关说话，感到非常震惊且

被威吓。这有可能是透过营造具敌意的环境，违法骚扰该名喂哺母乳的女性员

工。 

 

使人受害的歧视：即是在相若情况下，给予一名员工(或受害人)的待遇，差于给

予其他员工的待遇，基于该名员工已作出或拟作出，又或怀疑已作出或拟作出

以下行为： 

 

 根据《性别歧视条例》指称雇主(歧视者)或任何其他人作出基于喂哺母乳

的歧视或骚扰； 

 根据《性别歧视条例》对该歧视者或任何其他人提出关于喂哺母乳歧视

或骚扰的法律程序； 

 就另一员工或任何人根据《性别歧视条例》对该歧视者或任何其他人提

出关于喂哺母乳歧视或骚扰的法律程序而提供证据或资料；或 

 就该歧视者或任何其他人而根据《性别歧视条例》有关喂哺母乳歧视或

骚扰的条文或藉援引该条例作出任何其他事情。 

 

例子： 

阿娜受雇于香港某零售公司为会计师。她产假结束后返回公司工作，要求雇主

每日给她两节各 20 分钟的休息时间，让她为婴儿集乳。她的上司告诉她不可以

集乳，因为「喂哺母乳的女性只能辞职待在家，或与其他人一样工作相同时

数」。阿娜认为上司的行为是基于喂哺母乳的直接或间接歧视，于是向雇主及

平机会投诉上司。她作出投诉后不久，即因为该投诉被解雇。此行为可能构成

违法的使人受害的歧视。 

 
 

歧视性和骚扰的做法 
 
雇佣范畴中常见涉及喂哺母乳的歧视或骚扰情况，包括以下求职者或在职员工

的遭遇： 
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 不获聘用或被给予较差的聘用条件 

 不获晋升或培训机会 

 被降职或调到较差的工作岗位 

 不获使用合适设施以喂哺母乳或集乳 

 在集乳或喂哺母乳时受到骚扰 

 更改工作情况如弹性或兼职工作的要求不被接纳 

 获得较其他员工较少的加薪或花红，甚至被减薪 

 即使现有职位有潜在健康风险，亦不获安排其它短暂性岗位 

 被解雇或遭到其它不利 

 
 
雇主和主事人的法律责任：雇主须为其雇员在受雇期间作出的歧视行为负上法

律责任，不论雇主是否知悉或批准雇员作出该事情。如雇主能证明已采取合理

地切实可行的步骤，以防止雇员作出该作为，则无须为雇员的歧视行为负上法

律责任。 

 
此外，任何作为一名主事人的代理人并获该主事人授权的人(不管是明示或暗示、

事前或事后)所作出的任何事情，须视为由该主事人作出。 

 
指示他人和施压以使他人作出歧视：任何人若指示他人或施压以使他人作出基

于喂哺母乳的歧视，亦属违法。 

 
协助他人作出违法行为：任何人明知而协助另一人作出《性别歧视条例》下与

喂哺母乳有关的违法作为，则就《性别歧视条例》而言，他／她本人须被视为

作出同一违法作为。 

 
 

雇主可如何预防喂哺母乳的歧视和骚扰？ 
 
雇主应与喂哺母乳的雇员及其他雇员保持良好沟通，避免对喂哺母乳雇员的工

作热忱、能力及效率作出假设，并了解机构及喂哺母乳雇员的权利和责任，确

保遵守《性别歧视条例》及《雇佣条例》的条文。 

 

喂哺母乳并不会对员工的生产力造成障碍，反而能留住具技术及资历的雇员。

根据世界劳工组织，研究显示妇女若能在工作间喂哺母乳，她们留在原有工作

岗位的机会越高。雇主支援员工喂哺母乳牵涉有限资源，包括员工的时间及工

作间的设备。 

 
 

雇主可预防歧视和骚扰的步骤 
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1. 制定书面政策 

透过征询员工意见，制定并实施有关母乳喂哺的书面政策。政策应列明： 

 

 雇主支持母乳喂哺的立场，及不会容忍任何歧视或骚扰喂哺母乳雇员

的行为； 

 提出和处理喂哺母乳或集乳要求的程序； 

 如何考虑更改工作情况的要求，以及会考虑和作出哪些调适措施； 

 更改工作情况会否或如何影响雇员的薪酬或相关福利；以及 

 可供雇员用以喂哺母乳或集乳的设施。 

 
2. 向员工公布有关政策 

向不同阶级及岗位的员工发布有关政策，为负责执行政策的相关员工提供

培训。 

 
3. 为喂哺母乳员工提供合适设施 

考虑及安排适当设备，如有私隐的房间、有椅背的座椅、桌子和电冰箱等，

供喂哺母乳或集乳的员工使用。若未能提供有关设备，应考虑替代安排，

例如容许雇员前往及使用邻近的社区母乳喂哺设施。 

 
4. 弹性考虑更改工作情况的要求 

弹性考虑雇员更改工作情况的要求，例如要求额外休息环节或延长现有休

息环节以便集乳；更改上班及下班时间；由全职转为兼职工作；或当员工

及其婴孩的健康受到危害时，将员工暂时调到其它岗位。 

 

问答 
 
问：雇主每天应给予员工多少个授乳时段？ 

答： 《性别歧视条例》并没有订明员工每天应享有的授乳时段数目。根据卫生

署指引，建议雇主每天(以每日工作八小时计算)给予两节各 30 分钟或合共

一小时的授乳时段予喂哺母乳的员工。 

 
问： 雇员的授乳时段应否被纳入工时内并支付薪酬？ 

答：根据卫生署指引，授乳时段或每天因授乳而减少的工时，应被纳入工时内，

并支付薪酬。除此，员工不应被要求弥补因授乳而用去的时间。建议雇主

可与雇员商讨并在同意下才实施有关安排。 

 
问：雇员的授乳时段安排应维持多久？若雇员已喂哺母乳超过一年，雇主可否

要求她缩短授乳时间或不给予有关时段？ 

答：《性别歧视条例》并没有订明，雇员免受喂哺母乳的歧视的保障是有时限。

虽然随着婴儿长大，其每日的母乳摄取量和母亲喂哺母乳的次数会减少，
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但给婴孩喂哺母乳多久完全是个别母亲的选择。雇主应视乎个别情况，弹

性考虑员工有关喂哺母乳或继续喂哺母乳的要求。 

 
问： 我经营一家细小公司，资源有限，办公室没有具私隐的空间供员工集乳，

这是否意味我违反法例，触犯基于母乳喂哺的歧视？ 

答： 一些公司基于资源问题，未必可为员工提供合适的空间和设施作喂哺母乳

和集乳之用。在这情况下，雇主可考虑替代安排，例如容许雇员使用邻近

的社区育婴设施，又或若员工居住在办公室附近，容许员工回家喂哺母乳。

雇主应注意，基于卫生理由，洗手间及浴室绝不适宜用于喂哺母乳。最重

要的是雇主与雇员商讨并同意有关安排。 

 
问： 一名喂哺母乳的员工可拒绝执行某些岗位或职务吗？ 

答： 若工作的固有性质对一名喂哺母乳的雇员或其子女构成潜在健康风险，例

如接触电离辐射，雇主可能需要考虑暂时安排有关雇员担任其它职务。 

 
 

有关设立友善母乳喂哺工作间的资源 
 

 平机会《对喂哺母乳女性的平等待遇—有关雇佣及相关范畴的指南》 

 平机会《对喂哺母乳女性的平等待遇—有关货品、设施及服务的提供、教

育、处所的处置或管理、会社及政府的范畴之指南》 

 卫生署《实施「母乳喂哺友善工作间」雇主指引》 

 卫生署《雇员指引：母乳喂哺与工作相容》 

 
 

若我在工作间受到喂哺母乳的歧视或骚扰可怎样做？ 
 
任何人若认为自己在工作间受到基于喂哺母乳的歧视或骚扰，可向平机会提出

书面投诉，并透过以下途径向平机会递交投诉： 

 

  邮寄    平机会网站内的表格 

  传真     亲临平机会办事处递交投诉 

有关反歧视条例的查询：网上查询表格 

有关反歧视条例的投诉：网上投诉表格 

有关平机会服务的查询及投诉：网上表格 

 

 

https://www.eoc.org.hk/EOC/Upload/DiscriminationLaws/Amendments%20to%20the%20anti-discrimination%20ordinances/Guidance%20on%20Breastfeeding%20in%20Employment%20and%20Related%20Sectors-Simp%20Chi.pdf
https://www.eoc.org.hk/EOC/Upload/DiscriminationLaws/Amendments%20to%20the%20anti-discrimination%20ordinances/Guidance%20on%20Equality%20for%20Breastfeeding%20Women%20in%20Other%20Sectors-Simp%20Chi.pdf
https://www.eoc.org.hk/EOC/Upload/DiscriminationLaws/Amendments%20to%20the%20anti-discrimination%20ordinances/Guidance%20on%20Equality%20for%20Breastfeeding%20Women%20in%20Other%20Sectors-Simp%20Chi.pdf
https://www.fhs.gov.hk/sc_chi/breastfeeding/30031.html
https://www.fhs.gov.hk/sc_chi/breastfeeding/20038.html
https://www.eoc.org.hk/eoc/GraphicsFolder/complaint.aspx
https://www.eoc.org.hk/eoc/graphicsfolder/enquiries.aspx
https://www.eoc.org.hk/eoc/graphicsfolder/complaint.aspx
https://www.eoc.org.hk/eoc/GraphicsFolder/ContactUsOnlineForm.aspx
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联络平机会 

地址：香港黄竹坑香叶道 41 号 16 楼  

电话：(852) 2511 8211 (只供一般查询) 

传真：(852) 2511 8142   

电邮：eoc@eoc.org.hk (只供一般查询) 

电话短讯：6972566616538 (供听障 / 有语言障碍人士作查询之用)   

(有关四条反歧视法例下的歧视投诉和查询，请使用平机会网站内的相关表格。) 

 

 

 

2021 年 6 月 
 

注：此单张之内容只供参考，不能取代法律意见。 

 
 


